Les basiques de I'amélioration continue /@ DAVIDSON

a pour but de démystifier 'TAMC. Tres a

la mode, on en entend beaucoup parler, mais qu’est ce que réellement 'amélioration continue ?
D’ou vient-elle? Quelle est son histoire ? Quelle est sa philosophie ? Quels sont ses outils
majeurs ? A quoi nous sert-elle ?
A lissue de cette formation, le participant aura une bonne vue d’ensemble de I'amélioration
continue, le lean, le 6sigma, ainsi qu’une partie des outils majeurs classés par famille. Focus
dans une seconde partie (apres midi) sur 'Obeya (outil de pilotage du management visuel) et
I'animation d’un atelier d’intelligence collective.

Objectifs de la formation :

« Obtenir une notion de I'histoire et de la philosophie AMC de Toyota, a Ford .. A nos jours

» Connaitre et comprendre les différents piliers de 'AMC ainsi que les deux approches : Lean/ 6
sigma

* Obtenir une structure claire des différents outils

* Focus sur deux éléments importants : Obeya et Animation d’'un atelier d’intelligence collective.

Participants :

» Personnes évoluant de préférence dans un milieu industriel, n’ayant jamais eu de formation
sur le sujet.

» Eventuellement, quelques exemples d’AMC a partager avec les autres

Prérequis :
Etre curieux bien sdr !

Dispositifs pédagogiques / d’encadrement :

« Slide de présentation fournies post formation au format électronique avec :

Définitions AMC, lean, 6sigma, descriptif des différents outils, dans quel cas les utiliser, et
comment

Dispositif d’évaluation :
Un QCM en format électronique leur sera transmis post formation afin de mesurer le niveau
d’acquisition

des compétences.
Durée : 1 jour

Modalités : en présentiel ou distanciel




PROGRAMME FORMATION

Les basiques de I'lamélioration continue

e Tour de table
* Présentation structure du contenu

» Définition Amélioration continue
« L’état d’esprit et les contextes

* Histoire
* Définition
* Les gaspillages

 Histoire
e Définition
 Le DMAIC

* Les outils de diagnostiques
 Les outils de résolution de
Probleme

* Qu’est ce que I'Obeya ?
* Les principes fondamentaux
* Quelques exemples

* Objectifs

« Structure globale d’un atelier

* Les outils pour générer des idées
* La force du collectif

* Prendre une décision




